El futuro
del

i . .
Cdomo la Estrategia, la Claridad
y la Inteligencia Artificial estan
transformando los negocios modernos



Por Qué Este Tema Es

® Més de 23 afios en marketing y comunicacién
® Experiencia en campanas multiculturales
y globales

® Background en marketing multicultural
en Coca-Cola

® Fundadora de UP Advertising
® Trabajo con organizaciones, camaras

de comercio, nonprofits, empresas
y corporaciones

® Estrategias ejecutadas para maltiples
industrias y audiencias




El Mundo del
Marketing Y¥a Cambié

AN

*Mas publicaciones
*Mas anuncios

*Mas volumen
*Marketing genérico

« Competir por atencién

Uﬁ

*Claridad

*Posicionamiento
»Confianza

*Experiencia

»Sistemas impulsados por Al



en un mundo completamente

diferente.”



+ Hoy las personas reciben miles de
impactos digitales al dia.

El problema no es la falta de contenido.
El problema es la falta de claridad.

@ Las personas estan saturadas
La confianza es mas dificil de ganar
El tiempo de atencidn es mas corto

Las marcas deben conectar
rapidamente -—

“Las personas confundidas [{-X-I.7; 1-1-1 By



La Mayoria de Empresas No Tiene
Un Problema de Marketing

Tienen un problema de claridad.

@ Mensajes confusos

@ Falta de posicionamiento

@ Comunicacioén inconsistente

@ No saben cémo diferenciarse

® Mucho contenido, poca estrategia

Uﬁ



5 errores
Que (ZETNIENENED

a Muchas Empresas

€D Querer hablarle a todo el mundo
@ publicar sin estrategia

0 Confundir branding con disefio
@ Tener websites que no convierten
O No adaptarse al cambio de Al




Contenido Sin Estrategia

" Es Solo Ruido

ESTRATEGIA » MENSAJE » CONTENIDO > CONVERSION

El contenido no es la estrategia.
El contenido es la ejecucion de una estrategia.




La Inteligencia Artificial
el Comportamiento Humano

«Como buscamos informaciéon
*Coémo consumimos contenido
+Como tomamos decisiones
«Como las empresas operan
*Como las marcas se comunican

La Al esta acelerando a las empresas
que ya tienen claridad.

Uﬁ



Y. Y)NO REEMPLAZA
LA ESTRATEGIA

Pero los estrategas que usan Al
si van a reemplazar a quienes no evolucionen.

La inteligencia artificial puede acelerar procesos.
Pero todavia necesitamos:

visi6n, ¥/ RESEARCH ¥
criterio, ‘ ﬂ h
empatia, 2
creatividad, -
liderazgo

y conexion humana.




“El futuro (- ot
a quienes usan mas herramientas.
Pertenece a quienes entienden

como evolucionar.”




Cémo ha cambiadol |/ =54 N 1T e LRIV

ANTES: AHORA

*Buscabamos en Google *Preguntamos a Al
*Consumiamos contenido. *Esperamos personalizacion
*Haciamos tareas *Dirigimos sistemas

Internet > Social Media » Smartphones » Al

Cada una cambié comportamiento humano.

“La Al no es una tendencia.
Es un cambio de era.”




Usos Reales

de Al

‘en Negocios

Uﬁ

*Creacidn de contenido
«Campanas publicitarias
«Atencidn al cliente

*CRM y automatizacioén
*Research y anélisis

*Email marketing

Estrategia de social media
*Optimizacion de websites
*Propuestas y presentaciones
*Customer journey



Lo Que Antes Tomaba Horas
Ahora Puede (- IRV
*Crear una campanfa

Crear captions

*Analizar una marca
*Generar ideas de contenido

Escribir un website
Crear una estrategia inicial

“La herramienta sola no crea estrategia.
La diferencia esta en quién sabe dirigirla.”




La Nueva Era
de las Busquedas

- AEO:
Optimizar + Optimizar para
para Google ' respuestas generadas
por Al

Ahora las personas ya no solo buscan.

Ahora preguntan.

Plataformas:
*ChatGPT

*Perplexity

*Google Al Overviews

“Las marcas ahora deben posicionarse
no solo en Google... sino también
en las respuestas de Al.”



El Futuro de las Marcas

Las Marcas Que Van a Crecer en I«
tendran estas caracteristicas:

@ Claras @ Humanas @ Estratégicas
@ Adaptables ® Tecnologicas ® Memorables

Uﬁ



El Poder de la Claridad

La Claridad Genera Confianza Visual:

Simple. Minimal.
Muy emocional.

“Las personas no conectan con las empresas que mas hablar
Conectan con las empresas que las entienden.”
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El' Nuevo Marketing
Necesita 3 Cosas

CLARIDAD * ESTRATEGIA + Al




f Voice Chat Bot

“/'Ejemplos

P Event Matchmaking
¥, con Al

Website y WhatsApp
<~ Chatbots
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Para tener
en cuenta

Seguridad manejo de datos

Plataformas gratuitas

Plataformas pagas




“Las em resas
«Il-Isobrevivan
no seran las mas
grandes.

Seran las que
evolucionen mas
rapido.”




:Que Sigue Ahora?

OpCi@f

 Consultoria estratégica

» Workshops corporativos

* Implementaciéon de Al

» Estrategia digital

 Branding y posicionamiento

« Automatizacién y CRM

« Marketing para organizaciones y empresas
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“El marketing del futuro necesita
mas direccion estratégica
Y menos improvisacion.”

Thank You!



